
 

 

2021 年 1 月 27 日 

報道関係者各位 

GMO ペパボ株式会社 

 

ネットショップ作成サービス「カラーミーショップ」が 

緊急事態宣言下において、新規でネットショップを開店する事業者を支援 

～ポイントプレゼント・クレジットカード決済の月額最低手数料無料を実施～ 
 

GMO インターネットグループの GMO ペパボ株式会社（代表取締役社長：佐藤 健太郎 以下、GMO ペパ

ボ）が運営する月額制ネットショップ作成サービス国内店舗数 No.1（※1）の「カラーミーショップ byGMO ペ

パボ（以下、カラーミーショップ）」（URL：https://shop-pro.jp/）は、新型コロナウイルスの感染拡大による

緊急事態宣言下において、実店舗における売上減少に憂苦する事業者を支援するため、本日 2021 年 1 月 27

日（水）18:00～2 月 28 日（日）の期間、「カラーミーショップ」で新たにネットショップを開店する事業者

向けの支援策を実施いたします。 

この度の支援策の他にも、「カラーミーショップ」では、ネットショップ運営ノウハウの動画公開や、小規

模事業者持続化補助金の案内などを行っており、コロナ禍におけるネットショップ運営者の事業継続支援に

取り組んでいます。 

（※1）国内有料（月額制）ネットショップ構築 ASP サービス運営各社のウェブ上での公表数値における契約有効店舗数比較。2020年

6 月 18 日時点、自社調べ。 

【支援策実施の背景】 

「カラーミーショップ」は、個人から法人まで、4 万店舗以上にご利用いただいているネットショップ作成

サービスです。使い勝手の良い管理者ページや豊富な拡張機能などの多彩な機能、電話やメールでの丁寧な

カスタマーサポートが特徴です。 

2020 年以降、新型コロナウイルスの感染拡大に伴い、消費者のネットショップ利用や事業者のネットショ

ップ開設が急増しています。「カラーミーショップ」においても、1 回目の緊急事態宣言が発令された 2020

年 4 月には、流通額が前年同月比 1.7 倍、新規申し込み数が前年同月比 2 倍となり、以降も増加しています。

これは、緊急事態宣言の発令による外出自粛や実店舗の営業自粛によって、ネットショップ需要の高まりが

要因として考えられます。 

こうした中、2021 年 1 月 7 日に 2 回目の緊急事態宣言が発令されました。これにより、小売店や飲食業を

取り巻く事業者を中心に多くの事業者が営業時間の短縮や外出自粛の影響を受けており、事業運営・継続の

ため、ネットショップの開設が今後さらに増加すると予測されます。 

そこで「カラーミーショップ」では、この有事の中、事業運営・継続のためネットショップ開設を行う全

国の事業者を支援したいと考え、今回の支援策を実施することといたしました。 

https://shop-pro.jp/


 

 

【支援策概要】 

申し込み期間 2021 年 1 月 27 日（水）18:00～2021 年 2 月 28 日（日）23:59 

対 象 
期間中、新規で「カラーミーショップ」にお申し込みいただき、お試し期間（30 日間）

中にご契約いただいた方 

内 容 

（1）5,000ポイントをプレゼント 

「カラーミーショップ」や、「カラーミーショップ」のオプションサービス、「カラーミー

ショップ アプリストア」のアプリのご利用料金のお支払いに充てることができるポイン

トを、5,000 ポイントプレゼントします（1 ポイント 1 円相当）。 
 

（2）クレジットカード決済の月額最低手数料（※2）が 2021年 3月 31日（水）まで無料 

本支援策の対象者で、同期間内に GMO イプシロン株式会社（以下、GMO イプシロン）

が提供する決済サービス「カラーミーペイメント」を GMO イプシロンの新規申し込みペ

ージからご契約（※3）いただいた方には、5 大国際ブランド（VISA／MasterCard／JCB／

American Express／Diners Club）のクレジットカード決済において、2021 年 3 月 31 日

（水）まで月額最低手数料を無料で提供します。 

詳 細 U R L https://shop-pro.jp/news/20210127-epsilon-colorme-cp/ 

（※2）月の決済手数料が規定の金額よりも下回った場合のみお支払いいただく料金。 

通常時の月額最低手数料はこちら（URL：https://www.epsilon.jp/pricelist/#corp）をご参照ください。 

（※3）「カラーミーペイメント」のご利用には、GMO イプシロンの審査が必要となります。 

審査の注意事項はこちら（URL：https://shop-pro.jp/?mode=promotion#link-necessary-documents/）をご参照ください。 

GMO イプシロンで 5 大国際ブランドのクレジットカード以外の決済方法をご利用の際は、決済方法に応じた月額費用と決済手

数料、月額最低手数料がかかります。 

 

【その他「カラーミーショップ」による支援】 

 「カラーミーショップ」では、この度の支援策の他にも、コロナ禍におけるネットショップ運営者の事業

継続支援に取り組んでいます。 

YouTube チャンネル「カラーミーショップ ch.」では、ネットショップの開設方法や集客・物流などネッ

トショップ運営におけるノウハウを発信する動画を公開しているほか、『カラーミーショップによる事業者

さま向け支援策のご案内』ページでは、小規模事業者持続化補助金の案内、新型コロナウイルスに関連する

政府や各機関による支援情報を掲載するなどの情報提供を行っています。 

 

■ご参考 

・「カラーミーショップ ch.」 

URL：https://www.youtube.com/colormeshop 

・『カラーミーショップによる事業者さま向け支援策のご案内』 

URL：https://shop-pro.jp/news/2021_covid-19/ 

以上 

 

 

 

 

 

 

●GMOインターネット株式会社  

グループコミュニケーション部 広報担当 長井 

TEL：03-5456-2695 E-mail：pr@gmo.jp 

【報道関係お問い合わせ先】 

●GMO ペパボ株式会社 

社長室 広報チーム 田辺 

TEL：03-5456-2622 E-mail：pr@pepabo.com 

 

 

【サービスに関するお問い合わせ先】 

●GMO ペパボ株式会社  EC 事業部 

 カラーミーショップグループ 石川 

  E-mail：help@shop-pro.jp 
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【GMOペパボ株式会社】（URL：https://pepabo.com/） 

会 社 名 GMO ペパボ株式会社（東証第一部 証券コード：3633） 

所 在 地 東京都渋谷区桜丘町 26 番 1 号 セルリアンタワー 

代 表 者 代表取締役社長 佐藤 健太郎 

事 業 内 容 ■ホスティング事業  ■EC 支援事業 

■ハンドメイド事業  ■金融支援事業 

資 本 金 2 億 6,222 万円 

【GMOインターネット株式会社】（URL：https://www.gmo.jp/） 

会 社 名 GMO インターネット株式会社（東証第一部 証券コード：9449） 

所 在 地 東京都渋谷区桜丘町 26 番 1 号 セルリアンタワー 

代 表 者 代表取締役会長兼社長・グループ代表 熊谷 正寿 

事 業 内 容 ■インターネットインフラ事業 ■インターネット広告・メディア事業 

■インターネット金融事業   ■暗号資産事業 

資 本 金 50 億円 
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