
個人情報利用目的 

GMO ID・GMO ポイントでは、以下の通り各種サービスのご利用のためにご登録いただい
たお客様から取得する個人情報を以下の利用目的の範囲内で取り扱います。 

１ 取得する個人情報の項目 

氏名、住所、性別、生年月日、電話番号、Fax 番号、メールアドレス、携帯電話番号、
携帯メールアドレス、ご利用サービスおよびコンテンツ、提携サービス利用状況および
履歴、ID 連携状況および履歴、ご利用料金、各種お支払い情報、購入履歴、クレジット
カード情報、ポイント履歴、お問い合わせ内容、ログイン履歴、アクセス履歴、口座情
報、ニックネーム 

２ 利用目的 

1) 各種サービスの提供に伴い必要となる本人認証（ログイン時およびログイン後にお
ける本人認証）、各種サービスの画面におけるお客様情報の自動表示、運用業務、料金
等の請求、与信管理を行うため。 

2）各種サービスに関するお知らせ、変更、追加または廃止等に係る通知または連絡をす
るため。 

3）お客様が請求または購入した資料、サンプル・試供品、景品および商品等の発送をす
るため。 

4）お客様からのお問合せに対する対応をするため。 

5）商品またはサービスの品質向上を図るためのアンケート調査等を行い、その集計およ
び分析等を行うため。 

6）入会処理、会員登録情報の更新、および退会処理を行うため。 

7）各種サービスの提供等に際し、お客様の申し込みに基づき、個人情報を GMO ID・
GMO ポイント、並びに各種サービスの提携先の第三者に提供するため。 

8）弊社、弊社のグループ会社または提携先の商品またはサービス等に関する広告・宣伝
のため。 

9）その他任意にお客様の同意を得た利用目的のため。 

更新履歴 

更新日付 内容 

2017/02/15 サービス名の表記修正 

2018/06/26 利用目的の修正 



更新日付 内容 

2022/04/01 「取得する個人情報の項目」を記載 

2024/05/23 各種サービスの定義、「取得する個人情報の項目」を修正 

2026/05/20 利用目的 7)を「提携先サービスとの連携」目的に整理。8)の
「第三者」を「グループ会社・提携先」に明確化。クレジットカ
ード情報の利用範囲を明示 

 


